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Workshop 1. (Weer) Leren communiceren

Een gevolg van het hersenletsel kan zijn dat mensen moeite hebben met het vinden van woorden,
het begrijpen van de tekst van de tekst van een ander of het kunnen plaatsen van de emotionele
waarden die achter de taal schuil gaan. In de context van het professionele werken is taal een
wezenlijke vaardigheid om ondersteuning te geven hoe het leven weer op te pakken. Waar lopen
mensen die leven met NAH in de communicatie tegenaan en waar loop jij als professional tegenaan?
Hoe kunnen processen van 'elkaar begrijpen' geanalyseerd worden en hoe krijgt dat in de praktijk
vorm? Tijdens deze workshop gaan we in op diverse tools die gebruikt kunnen worden om de
communicatie te verbeteren.

Ellen Witteveen, initiatiefnemer en projectleider van diverse projecten rond mensen met NAH, docent
aan de Hogeschool Utrecht en auteur van het boek ‘Communicatie bij hersenletsel, begrijpen we
elkaar?'

Workshop 2. Hoe kun je helpen bij het verwerkingsproces?

Bij NAH is er sprake van een ‘levend verlies’ ofwel ‘rouw zonder dood’. De duur is een belangrijk
element van rouw bij NAH: de rouw is chronisch, je komt het elke dag weer tegen en het gaat nooit
meer over. Rouw en verdriet na een overlijden nemen door de tijd vaak af, bij een levend verlies kan
het juist intenser worden. Het (h)erkennen van de mate van chronisch rouw kan de kwaliteit van
jouw rol aanzienlijk bevorderen. Manu Keirse laat je op inspirerende wijze zien hoe jij kunt bijdrage in
dit proces. Keer huiswaarts met praktijkgerichte handvatten.

Manu Keirse, klinisch psycholoog, doctor in de geneeskunde en deeltijds hoogleraar
verliesverwerking, faculteit Geneeskunde K.U. Leuven

Workshop 3. Agressief/grensoverschrijdend gedrag, hoe ga je er mee om?

Veiligheid geeft voor ieder mens een gevoel van jezelf kunnen zijn. Het is een waarde die een groot
maatschappelijk draagvlak kent en daar waar die in het geding is, wil je handvatten om daar mee om
te kunnen gaan. Als verpleegkundige of verzorgende ben je erg kwetsbaar als het gaat om agressief
gedrag bij jouw cliént, agressie is helaas een veel voorkomend probleem bij mensen met niet-
aangeboren hersenletsel. Tijdens deze workshop keer je huiswaarts met handvatten om met
grensoverschrijdend gedrag om te gaan én leer je hoe je agressief gedrag voor kunt zijn.

Rolf Tijssen, Gedragskundige en weerbaarheidstrainer



Workshop 4. NAH en het (zelfgewilde) levenseinde

Aansluitend op de plenaire lezing staat in deze workshop casuistiek van deelnemers centraal. Deze
workshop belicht het leven in de slagschaduw van de dood en de positie van hulpverleners. De focus
ligt op de praktijk van contact met mensen die de dood angstig of verlangend in de ogen kijken. Met
elkaar zoeken we naar wegen in een labyrint van vragen en voetklemmen. Hoe ga ik op zoek naar
achtergronden van verlangen naar de dood? Wat gaat er zoal in mensen om op de drempel van de
dood, of wanneer de gewenste dood op zicht laat wachten? Hoe ga ik om met doodsverlangen? Hoe
te reageren als iemand jou zijn voornemen tot suicide toevertrouwt? Wat als jouw normen en
waarden strijdig zijn met die van de ander?

Hans van Dam, docent en consulent hersenletsel, gespecialiseerd verpleegkundige (neurologie) en
publicist, Leusden

Workshop 5. Het gevoel van eenzaamheid

Als iemand met NAH zich bewust wordt van zijn/haar beperkingen, leidt dit vaak tot verminderd
zelfvertrouwen en gevoelens van eenzaamheid. Eenzaamheid kan al snel leiden tot psychosociale
problemen. Het vroegtijdig signaleren van (eenzaamheids)problemen is daarom belangrijk. Leer
tijdens deze workshop hoe je zo snel en adequaat mogelijk kunt helpen bij eenzaamheidsproblemen
en krijg handreikingen met betrekking tot begrip en begeleiding van eenzaamheid.

Emmy Davids, Humanistisch raadvrouw en trainer, eigenaar van Davids Training & Support
Workshop 6. De (onzichtbare) gevolgen

Als gevolg van NAH vertonen mensen vaak emotionele en gedragsmatige problemen die niet alleen
voor de persoon zelf moeilijk zijn, maar ook voor de omgeving (verzorgenden, verpleegkundigen en
familie). Mensen stellen herhaaldelijk dezelfde vragen, zijn moeilijk te motiveren iets te ondernemen,
vertonen rusteloos en impulsief gedrag, zijn snel afgeleid. Door middel van een casus gaan
deelnemers aan de slag met het bedenken en uitwisselen van praktijkgerichte adviezen, die het
begeleiden van een persoon met NAH makkelijker kan maken. Indien er voldoende ruimte voor is,
kunnen deelnemers ook hun eigen casuistiek inbrengen.

Janice Sandjojo, neuropsycholoog, onderzoeker, docent, Universiteit Leiden
Workshop 7. Samenspel met naasten en/of mantelzorgers

De mantelzorger die worstelt met de NAH-patiént en een effectieve aanpak verdient. Wat betekent
NAH voor de mantelzorger? Hebben we inzicht in het proces waar de mantelzorger doorheen moet?
Hoe ondersteun je als professional de mantelzorger zo optimaal mogelijk? Hoe ga je om met de
problemen van de mantelzorger? Wat kun je als verpleegkundigen/verzorgenden verbeteren voor de
mantelzorger? Daar gaat deze workshop over.

Femmie Stolte, mantelzorgconsulent, casemanager dementie, Carinova Steunpunt Mantelzorg,
Staphorst



Workshop 8. NAH en psychiatrie

NAH in combinatie met angststoornissen, depressies en psychotische belevingen. Hoe pak je de juiste
signalen op en hoe onderscheid je? Wanneer is iemand bijvoorbeeld initiatiefloos door het
hersenletsel en wanneer door een depressie? Wat zie je, wat hoor je en wat is de vraag achter het
gedrag? Dat zal Katja tijdens deze praktijkgerichte workshop benaderen vanuit de verschillende
factoren: de psychiatrische symptomen, het hersenletsel, de lichamelijke toestand, de
omgevingsfactoren en de persoonlijke geschiedenis van de cliént. Je gaat aan de slag met een aantal
casussen.

Katja van Essen, verpleegkundig specialist in de zorg voor mensen met dementie, hersenletsel en
psychiatrische problematiek, Florence



